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Beschreibung

Diese Weiterbildung vermittelt wesentliche Fähigkeiten und fachspezifische Kenntnisse, die für
einen erfolgreichen Einstieg in eine kaufmännische Tätigkeit im Gesundheitswesen erforderlich
sind. Das Aufgabenfeld für Kaufleute im Gesundheitswesen ist vielfältig und anspruchsvoll, da es
eine breite Palette von Tätigkeiten abdeckt, die in diesem dynamischen Sektor unerlässlich sind. In
dieser Weiterbildung vermitteln wir grundlegendes aktuelles Fachwissen.

Planen und Organisieren von Verwaltungsvorgängen
Geschäftsprozesse
Dienstleistungen
Anwenden von sozial- und gesundheitsrechtlichen Regelungen
Patientenmanagement
Grundprinzipien der gesetzlichen Krankenversicherung: Krankenkassenarten,
Organisationsstrukturen, Leistungen
Leistungskatalog der gesetzlichen Krankenversicherung, einschließlich Präventionsmaßnahmen
Finanzierung
Beitragszahlungen verschiedener Versicherungsgruppen
Versicherungsgruppen
Leistungsbereiche im Gesundheitswesen
Dokumentationsformen
Marketing im Gesundheitswesen, Kundenbindung und Beschwerdemanagement
Rolle der Ärzte und Ärzteverbände
Ärztliche Berufsordnung- und Berufsausübungsregeln

Ihr erlerntes Wissen werden Sie in praktischen Projekten, Übungen oder Fallstudien mit fachlicher
Unterstützung anwenden. Teil der Weiterbildungen bei cimdata sind die flexiblen Übungsphasen.
Dank unserer Lernform „cimlive“ können unsere Teilnehmenden als Teil eines virtuellen



Klassenraumes auch individuelle und eigenständige Lernprozesse umsetzen. Dadurch können Sie
ortsunabhängig und flexibel lernen und haben gleichzeitig unsere Dozierenden in digitaler Nähe.

Lernziel

Ziel ist es, die Teilnehmenden mit wichtigen analytischen Fähigkeiten und fachlichen Kenntnissen
auszustatten, um im kaufmännischen Bereich des Gesundheitswesens beruflich erfolgreich Fuß zu
fassen. 

Vorkenntnisse

Kenntnisse im Rechnungswesen und/oder Büromanagement sowie im Umgang mit Microsoft Office
(u. a. Outlook, Windows und Excel) sind erforderlich.

Förderung

Fördermöglichkeiten sind mit Bildungsgutschein SGB II und SGB III sowie durch
Rentenversicherungsträger (DRV), Berufsgenossenschaften (BG) und den Berufsförderungsdienst
der Bundeswehr möglich. Darüber hinaus können Förderungen mit der Bildungsprämie sowie den
regionalen Bildungschecks erfolgen.
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